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PROBLEMA’I‘IKA LOGISTICNIH ODNOSOV -JUGOSLOVANSKIH

PODJETIJ S PODJETJI

SAZETAK

Autor najprije govori o makro~ i mikrolo-
gistickim aspekiima povezivanja sa EZ, da bj
najveéu paZnju usmjerio mikrologistikom pri-
stupu, dakle sa stanovi§ta pojedinih poduzeéa.
Zatim upozorava na pojedine postavke iz tzv.
Bijele knjige iz 1985.g., te kako se jugoslaven-
ska poduzeda trebaju postaviti u konkretnim
slucajevima, sve u cilju sniZavanja logistiékih
troskova.

1. UVOD

Skoraj pri vsaki &loveSki dejavnosti je
treba nujno spreminjati prostor raznih objektov
(pa tudi ljudi), kar nasplodno imenujemo “trans-
port”, in shranjevati dolodene predmete, kar
nasplosno imenujemo "skladi¢enje”. Za izvrie-
vanje teh dveh elementov premagovanja pro-
stora in Casa pa je nujno potrebno izmenjavati
med ljudmi informacije. S temi tremi elementi
se bavi veda logistike, ki jo lahko uporabimo pri
vsej dejavnostih, kjer gre za premagovanje pro-
stora in Gasa, to je v zdrastvu, prosveti, kulturi,
narodni obrambi itd., zlasti pa v gospodarstvu.

Ker se v tem referatu bavimo s proble-
matiko logistiénih odnosov jugoslovanskih pod-
jetij z podjetji v ES, bomo v naslednjem obrav-
navali logistiko v gospodarstvu.

Logistika zajema [iziéni tok materiala
(surovine, polproizvodi, proizvodi, odpadki) ter
tok informacij od dobavitelja materiala prek
proizvajalca in morebiti trgovea do koncnega
potrosSnika oz. uporabnika materiala.

e govorimo o logistiki kot dejavniku v
povezovanju z ES, ne moremo mimo dejstva, da
moramo za izvrSevanje dejavnosti logistike tro-
§iti produkcijske faktorje, ki vplivajo na celotne
poslovne stroSke podjetij in s tem na prodajno
ceno proizvodov. Po izraCunih Ingtituta za
transport in poslovno logistiko VEKS v Mari-
boru tvorijo logisti¢ni stro§ki velik del celotnih
stroS$kov podjetja. Ce odbijemo od delotnih pos-
lovnih stro§kov stroske za nabavljeni material,
dobimo stroske ki nastanejo v samem podjetju
in ki jih lahko v podjetju v celoti racionalizira-
mo. V teh stroskih so v letu 1986. znasali lo-
gistiéni strodki v nekaterih podjetjih v Sloveniji:

= papirng INAUSEEIA. wowverisina s 53 %
= tovaria ZOCaVIL ... o esssmsmsessioncss 25 %
— gumarska: Industrijse: o, 14 %
= proizvodnia Vina.....iseierirssiss s 31 %
- gospodinjski aparati........ce.u........ S3%

V EVROPSKI SKUPNOSTI

- podjetje z mineralno vodo........... 42 %
- podjetje za dodelavo Zivil...........27 %
- 4 grosistiéna trgovska podjetja
s tehniékim blagom........ccoveunennn. 56 % do

89 % itd.

Gornje Stevilke nam kaZejo, da so v lo-
gistiéni dejavnosti skrite velike rezerve za
zniZevanje stroSkov z racionalno organizirano
logisti¢no dejavnostjo. Seveda na podlagi znanja
in izkuSenj na podrocju logistike!

Racionalno organizirana logistika v pod-
jetju pa vpliva ne le na zniZanje poslovnih stro-
Skov, temveC tudi na kakovost logistike, ki je
prav tako vaZna za ustvarjanje "image”-a pod-
jetja. Ni potrebno razpravljati, kako je po-
membno tako za kupca, kakor tudi za prodajal-
ca hitra dobava blaga, varno oz. neposkodovano
dostavljeno blago, focna dostava blaga, direktno
v prejemnikovo skladis¢e dostavljeno blago itd.
itd.

Vidimo torej, da ima sodobno organizirana
logistika tako stroSkovne, kakor tudi kakovostne
pozitivne vplive, ki pomagajo pritegniti gospo-
darskega partnerja v ES k sodelovanju z nasim
podjetjem.

2. MAKRO IN MIKROLOGISTICNI ASPEKTI
POVEZOVANIJA Z ES -

Logistiko, gledano z glediida regionalnih
aglomeracij, imenujemo makrologistiko. Ce
obravnavamo vse tokove materiala in informacij
na podroéju Slovenije ali celo Jugoslavije, po-
tem so to prav gotovo makrologistiéni problemi.
Tako so npr. makrologistiéni problemi Zelezni-
Ske, cestne, morske, redne in zracéne povezave
na doloGenom obmocju, logistiéne povezave
preko Iuk, blagovno-distribucijskih centrov,
kontejnerskih terminalov itd. Vidimo, da se ma-
krologistiéni problemi sudejo predvsem na pod-
ro¢ju infrastrukture. Poleg tega so seveda tudi
drugi problemi, ki jih lahko pri§tevamo v ma-
krologistiko, kot npr. razni standardi, ki se za-
radi sploSnosti nanafajo na vse mikrologisti¢ne
subjekte.

Ce blagovne tokove in z njimi povezano
dejavnost obravnavamo z glediica podjetja, po-
tem so to mikrologistiéni problemi. Podjetje
mora reSavati logistiéne probleme v zvezi z
notranjim in zunanjim transportom, s skladiiée-
njem, pakiranjem, raznimi manipulacijami, ko-
misioniranjem blaga itd.

Pri svoji logistiéni dejavnosti mora pod-
jetje uposStevati makrologistiéno ureditev, od
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katere zavisi mikrologistiéna dejavnost.

Iz predmeta tega posvetovanja izhaja, da
so na dnevnem redu predvsem makrologistiéni
problemi, ki pogojujejo odnose med SFRJ in
ES. S tem naSim referatom smo hoteli prika-
zati nekaj mikrologistiénih problemov, ki se po-
javljajo v odnosih med podjetji v SFRI in ES.

3. PRISTOP K-MIKROLOGISTICNIM
PROBLEMOM ‘

Novo v primeri z dosedanjim "transport-
nim” pristopom k reSavanju mikrologisti€nih
problemov je da sistemski pristop terja, da je
treba:

a) povezati celoten tok materiala od na-

bave surovin, do njihove predelave, skla-

dis&enja in distribucije tako, da bo doseze-
na optimalna korist v celoti neglede na
posamezne faze tega toka;

b) obravnavati logistiko v podjetju kot

podsistem, katerega naloga je prispevati

k optimalni koristi celotnega podjetja.

Zaradi tega je treba dejavnost logistike

koordinirati z ostalimi sektorji delovanja

v podjetju (markeling, linance, proizvod-
nja itd.);
cs upostevati stanje in interese neposred-

nega (dobavitelji, kupci, itd.) in posredne-

ga (drZavni organi, zbornice itd.) okolja.

Slede¢ materialnemu toku blaga lahko
mikrologistiCno dejavnost v podjetju delimo na
a) nabavno logistiko, b) intrasistemsko logistiko
v samem podjetju) in c) fiziéno distribucijo. Za
odnose s podjetji v ES so vaZnji vsi trije deli
podjetniSke logistike, vendar pa je treba dati
veC)i poudarek nabavni logistiki in fiziéni di-
stribuciji, to je materialnemu toku pri vhodu
blaga v podjetje (surovine in drug material) in
izhodu gotovih proizvodov iz podjetja.

4.1. PROBLEMI V ODNOSIH S PODJETII ES
PO LETU 1992.

4.1. "Bela knjiga” ES

Leta 1985. je Evropski svet sprejel ukre-
pe za uresniditev velikega notranjega (skupne-
ga) trga ES do leta 1992, da bi pospesil razvoj
podjetij, konkurence in trgovanja. Program in
roki za izpolnitev raznih nalog so bili dolocCeni
in obrazloZeni v tako imenovani "Beli knjigi”
okrajéano BK). Cilj uresnidenja skupnega trga
je neomejen promet blaga, odprava vseh ovir za
prost promet blaga, oseb, storitev in kapitala,
uvedba sistema za odpravo konkurenc¢nih za-
prek, izravnava pravnih predpisov in izravnava
posrednih davkov v interesu skupnosti.

Ukrepi BK se v glavnem delijo na 3 po-
droégja:

l. odprava materijalnih mej,

2. odprava tehniénih mej in

3. odprava davénih mej.

Ad 1.: Ta se nanaSa v glavnem na odpravo ca-
rinskih mej, ki povzro¢ajo zastanke na mejah in
povedujejo stroske trgovanja (formalnosti in iz-
guba &asa). Zadevajo tudi odpravo kontingenti-

ranja.

Ad 2.: Oprava tehniénih mej vpliva mocno na
industrijo in sploh na gospodarstvo, ker omogo-
¢a proizvodnjo v vecjih serijah in zaradi tega
vedjo konkureénost podjetih. Gre predvsem za
razlidne predpise posameznih drZav iz zdravst-
venih ali varnostnih razlogov ali za za$Cito
okolja in potrodnikov.

Ad 3.: Odprava davénih mej vpliva na izravnavo
razlik v obdavCenju in s tem na enakopraven
odnos podjetij na trgu.

Vsa ta tri podroéja delovanja bo moral
spremljati razvoj znanja in tehnologije.

V ES se zavedajo tezav, ki bodo nastale
glede vseh treh zgoraj omenjenih podroéij de-
lovanja, vendar je treba upoStevati posledice
tega delovanja, ki bodo v velikem napredkuy,
blagostanju in zaposlitveni ravni.

V izpolnjevanju nalog je med drugimi dan
tudi velik poudarek prometni politiki.

Zavedajo se tudi rizika, da se bodo go-
spodarske razlike med drzavami ES Se bolj po-
globile zaradi prostega pretakanja oseb, blaga,
kapitala in storitev, kar bo vedilo v nasprotno
smer, to je v razdruZevanje. Zaradi tega bo
pri§lo do nujnega oblikovanja raznih skladov, ki
bodo to teZnjo omilili.

4.2. Gospodarski vplivi Bele knjige (za ES)

a) Medtem ko materialne meje povedu-
jejo predvsem stroske trgovanja, ki jih na koncu
nosi potro$nik, vplivajo tehniéne omejitve na to,
da se mora industrija omejiti na manjsi trg, s
¢imer se povecujejo stroski na proizvodno enoto
in stro8ki skladiS¢enja. Velike stroske za razi-
skave, razvoj in trZenje novih tehnologij lahko v
mednarodni konkurenci nosi lahko le podjetje,
ki sloni na prodaji blaga v kontinentalnih di-
menzijah.

b) Pricakujejo “harmonizacijo” predpisov
glede zdravja in varnosti. Poleg tega pa bodo
pospeSevali harmonizacijo industrijskih norm z
izdelavo “evropskih norm” na vseh podrogjih.
Izdelali bodo nacelne predpostavke za dolocitev
"prometne sposobnosti” nekega proizvoda.

c¢) Izboljsali bodo informacijske tehnolo-
gije, ki bodo omogocile hitrejSe poslovno odlo-
canje.

d) Zaradi raznovrstnosti materialov v
gradbeni$tvu bodo normirali materiale za bodo-
¢e gradnje.

Za Zivila bodo izdelali navodila za upo-
rabo raznih dodatnih materialov, za etiketiranje
oz. koncentriranje (za zas&ito zdravja, varnosti
in potroénikov). Ved&ji poudarek bodo dali orga-
nizacijam potrosnikov.

e) Leta 1982. je v ES odpadlo na storit-
ve 57% vse ustvarjene vrednosti medtem ko je
padel delez industrije na 26%. Liberalizirati na-
meravajo zlast informacijsko dejavnost, promet,
banc¢nistvo in zavarovalstvo, ki sluZijo kot opo-
ra industriji in trgovini.

f) Na promet odpade 7% bruto druZzbenega
produkta ES. Liberalizacija prometa ima izre-
den vpliv na razvoj indusirije in frgovine. Za
razvo] prometa predvidevajo naslednje akcije:
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- Za tovorni promet je treba odpraviti

kolid¢inske omejitve (kvote) in omejitve

prevoznikov iz razli¢nih drZav ES, da bi
opravljali kabotaZo.

- Odpravili bodo razne omejitve v mor-

skem prometu med drzavami ES, enako

za notranji zraéni transport.

- Harmonizirali bodo pomoé& drzave (za-

radi konkurence!), izbolj3ali financiranje

Jeleznic, harmonizirali predpise v cest-

nem prometu, skupno planirali infrastruk-

turo itd.

g) Evropski marketinki in prodajni sistem
bo dozivel obseZne tehnolofke spremembe. Do-
ma vkljudeni videotekst bo omogo¢il naroédilo
blaga direktno pri proizvajalcu, kar bo spreme*
nilo tradicionalne prodajne poti in povecalo
transparenco trga. i

h) Elektronsko banno poslovanje (nove
pladilne kartice "on-line”) bodo vse bolj odri-
vale sedanje &éeke in kreditne karte.

i) Zaradi pospeSevanja prenaSanja kapi-
tala bodo povedavali stabilnost valute, cen in
teCajev.

i) Majhna in srednja podjetja bodo morala
sodelovati, ker z ozirom na svojo "majhnost”
ob&utljivo reagirajo na svoje okolje. Za to so Se
dolodene zapreke v razliénih pravnih, davenih
in upravnih predpisih v raznih drZavah ES. Ovi-
re so tudi "skrite drZavne pomo&i”. Zlasti bodo
morali koordinirati druzbe z omejeno zavezo, ki
so najvaznejSe pravne oblike druzb.

V zvezi s koordinacijo med podjetji ob-
staja moZnost ustanovitve "sestrskih” druzb ali
podruZnic. MoZne so tudi fuzije druzb (to je zad-
nja etapa sodelovanja). Lahko se pa zdruZujejo
ob ohranitvi pravne samostojnosti koncerni).

k) Harmonizirali bodo obdavéenja (v od-
nosih matiénih in sestrskih druzb, obdavCenje
fuzij in odprava dvojnega obdavéenja), harmo-
nizirali bodo posredne davke na transakcije
vrednostnih papirjev itd.

4.3. Jugoslovanska podjetja po izzivu "Bele
knjige”

Za jugoslovanska podjetja pomeni BK iz-
ziv na razliénih podrogjih njihovega delovanja.
V tem referatu se omejujemo na izziv na pod-
ro¢ju podjetniske logistike.

Gospodarski vplivi BK na samo gospo-
darstvo ES bo vplivalo na vse podsisteme pod-
jetnidke logistike. V poglavju 3. smo dejali, da
moramo v odnosih s podjetji ES dati vecji pou-
darek nabavni logistiki in fiziéni distribuciji,
vendar pa ne smemo zanemariti intrasistemske
logistike v podjetju (notranji transport v proiz-
vodnji, medfazno skladiS¢enje, skladiSCenje go-
tovih proizvodov, manipulacije z blagom itd.),
ki moéno vpliva na poslovne stroSke in s tem na
ceno, ki je eden izmed vaZnih instrumentov
uveljavljanja podjetja na frgu.

Doslej smo v Sloveniji ob pomoéi Razi-
skovalne skupnosti Slovenije skuSali reSevati
konkretne probleme logistike tako na makro,
kakor tudi na mikro-podroc¢ju. Skusali smo pro-
- pagirati logistiko in njeno konkretno aplikacijo

v podjetjih preko dosedaj Ze 16. posvetovanj o
logistiki v Mariboru, preko visokoSolskega
tudija logistike na VEKS v Mariboru, na podi-
plomskih posvetovanjih VEKS, na seminarjih
nekaj redkih slovenskih podjetjih, ki so se za-
vedala, da bo priSel &as, ko ne bo mogoce pro-
blemov podjetja reSevati z zviSevanjem cen,
temved edinole g zniZevanjem stroSkov ob kruti
konkurenci na trgu. Bela knjiga nam Ze naka-
zuje pravilno pot teh malo§tevilnih naSih podje-
tij. Postavlja $e nam vpraSanje: kaj storiti na
podrodju podjetniSke logistike, da bi se vkljuc-

ili v gospodarsko zivljenje Evrope (pa tudi

ostalega razvitega sveta, ki koraka po podobnih

stezah)?
Novo nastali situaciji (imenovali jo bomo

"BK 1992") se bomo morali prilagoditi na raz-

liénih podroéjih:

1. Najprej (oz. zaradi kratkega Casa, ki ga ima-
mo na razpolago: vzporedno) bomo morali
nafim logistiénim kadrom dati potrebnega
znanja za 1zvrSevanje logisti¢nih procesov, za
planiranje in kontrolu teh procesov in za ob-
vladovanje informacijske tehnologije (redna
§ola, posvetovanja, seminarji v podjetjih itd.).

2. V podjetjih bo treba humanizirati in racio-
nalizirati logistiéno delo z uvedbo sodobnih
transportnih in manipulacijskih sredstev Vv
notranjem transportu, blagu prilagojenih
skladi§énih sistemov itd.

3. Tekoée spremljanje tehni¢nega normiranja v
podjetjih ES, ki vpliva na podjetniSko logisti-
&no dejavnost (pakiranje, dimenzije blaga v
zvezi s skladi§enjem, paletizacijo, kontej-
neri)zaoijo, pogoji skladisenja in transporta
itd.).

4. Ekonomsko spremljanje logistiCnega procesa
tako v podjetju (skrajSanje prevoznih poti,
racionalno pakiranje, obracanje zalog v skla-
di§éu itd.), kaker tudi v nabavi in prodaji (do-
lodanje naroéilnih koli¢in, izbira primernih
transportnih sredstev, planiranje obvoznih
poti itd.).

5. Posebno pozornost je treba posvetiti kakovo-
sti logistiénih storitev. Tu prihaja v poStev
zlasti hitrost izvr3itve narodila, tocna dosta-
va blaga, varnost nepoékodovanost) blaga,
dostava pravih koliin na pravo mesto itd.

6. Sedanjo organizacijo logistike v podjetjih je
treba izbolj3ati. Sedanja organizacija logis-
tike je preveé razcepljena med raznimi sek-
torji v podjetju. Odvisno od vrste podjetij je
treba najti pravo mero med centralizacijo in
decentralizacijo odloditev na logisticnem po-
droc¢ju. V podjetjih s homogeno proizvodnjo je
mozno dati mo&nejdi poudarek na centraliza-
ciji, v podjetjih ki proizvajajo vecje Stevilo
artiklov je moZna vedja decentralizacija. Zla-
sti je treba centralizirati odlocitve o sistemu
logistike in izkori§¢anju njene opreme, de-
centralizirati pa izvrievanje logisticne de-
javnosti. Eno in drugo je mogoce kombinirati.
Poleg prej omenjene organiziranosti logistike
v okvirju podjetja, je treba skrbeti tudi za
organiziranje posameznih dejavnosti logisti-
ke. Tako je npr. treba izbrati primeren naéin
komisioniranja, to je priprava posiljk za od-
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posiljatev blaga; to lahko vpliva odlodilno na
hitrost dostave blaga kupcu. Organizirati je
treba npr. naéin izkori§¢anja vili¢arjev itd.
7. Zlasti bo treba v nasih podjetjih izboljsati lo-
gisti¢no informacijsko dejavnost. Podjetja
imajo mnogokrat radunalnike, ki jih ne znajo
izkoristiti za poslovne odloéitve, zlasti ne za
logisticne odlocitve.Ra¢unalnik nam . npr.
lahko nudi podatke o strogkih logistike in to
deljene po raznih podsistemih logistike. To
nam omogucuje intervencije za zniZevanje
logistiénih stroskov. Racunalnik nam lahko
pokaZe obracanje zalog za razne vrste bla-
ga, kar nam nakazuje moZnosti doloéanja
optimalnih zalog, ki vplivajo na sniZanje
stroskov za zaloge, ki predstavljajo danes
pri nas najvi§ji deleZz logisti¢nih stroskov.
Za zniZzevanje stroSkov logistike za njeno
kakovostno izvr§itev je nujno povezovanje
logistiéne dejavnosti z ostalimi dejavnostmi
‘v podjetju: marketingom, financami, pravnim
sektorjem itd. Primer: ¢im zacéne sektor trZze-
nja akcijo za vecjo prodajo blaga, mora sek-
tor logistike priCeti s pripravami za hitro
komisioniranje po§iljk, za fiziéno distribucijo,
za prostor v podroénih skladis¢ih itd. Za na-
bavo sodobne logistiéne opreme se mora po-
vezati s finanénim sektorjem itd.
Nadalje je nujna povezava podjetja z doma-
¢imi podjetji kooperanti, z domacimi dobavi-
telji, s prevozniki, §pediterji itd. Od tega za-
visi hitra oz. pravocGasna dobava, pripravljen
skladi§éni prostor itd.
V zvezi s povezavo z ES pa je nujno potreb-
no tesno sodelovanje s podjetji ES, s kateri-
mi je kakovostna logistiGna povezava zlasti
potrebna. Ne smemo pozabiti, da imajo zlasti
drzave ES zelo razvito logisti¢no dejavnost.
Zgoraj smo omenili, da morajo nasa podjetja
nujno nabaviti sodobna transportna sredstva.
Zlasti se bo treba Ze sedaj pripraviti na na-
bavo tovornjakov s pogonom na bencin brez
svinca, ki vse bolj stopa v ospredje; sicer
nam bodo onemogodeni prevozi z naSimi to-
vornjaki po cestah ES.

5. ZAKLJUCEK

Zgoraj smo navedli le nekaj sugestij, kaj
bi morala naSa podjetja storiti na podrodju lo-
gistike ob sooanju z BK 1992. Ponovno pa po-
udarjamo, da izboljSanja podjetniSke logistike v
odnosih z ES ne bo, ¢e ne bomo izboljsali sta-
nja v makrologistiki. Tako bo treba npr. nujno
izboljSati Zelezniski promet, ki je zlasti v ZR
Nem¢&iji izredno dobro razvit in nudi celo vrsto
nacinov prevoza, ki se odlikujejo po hitrosti in
toCnosti. To nujno zahteva prilagoditev nasih
zeleznic tej ZelezniSki ponudbi v ZR Nemd&iji.
Isto je v pogledu kombiniranih prevozov (kon-
tejnerji, oprtni sistem Huckepack, RO-RO itd.).
Na vsak nacin bo treba zgraditi sodobne suho-
zemne in morske terminale, vsaj v veéjih cen-
trih Jugoslavije itd.

Zavedamo se teZzkega gospodarskega po-
loZaja, v katerem se nahaja Jugoslavija. Vendar
zaceti je treba - vsaj skromno. Saj tudi v ES

pravijo, da se vra$cajo v skupni frg postopoma
in ne z enim samim gromom 1992/93. Pravijo
pa tudi, da so bogovi pred uspehom postavili
znoj. DrZimo se tega tudi mi!

SUMMARY

THE PROBLEMS OF LOGISTIC
RELATIONS OF YUGOSLAV FIRMS AND
THE FIRMS IN THE EC

First of all the author talks about the
macro- and micro-logisitic aspects of being in
connection with the EC. He pays the most at-
tention to micro-logistic admission from the
point of view of an individual firm or company.
Thereafter he warns of certain points made in
the so called White Book of 1985, and how Yu-
goslav firms need to establish themselves, in
some cases, with the aim of reducing their lo-
gistic expenses.
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