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JETAK

 Autori obrazlazu razlicite sisteme mobilnih komunikacija,
s omogucnju prosirenje postojece fiksne telefonske mreze. Po-
w0 je fo znacajno za velike turisticke organizacije (agencije) u
 efikasnijeg povezivanja njihovil isturenilt ispostava w toku
ke sezone. U radu se predlazu razne mogucnosti uvodenja
obilne radiotelefonske mreze u nas, kakvi su funkcionalni
vt moguci opéenito a posebno za potrebe turizma.

UVOD

Za dobro funkcioniranje i uspjedno poslovanje turisti¢kih
ja i vecih turisti¢kih radnih organizacija potreban je etikasan
macijsko-komunikacioni sustav u kojem zbog prirode poslo-
u turizmu, radioveze imaju znadajnu ulogu. Radioveze
ucuju brzu, neprekidnu i pouzdanu vezu na daljinu, izmedu
alivnog centra (glavna, bazna stanica) i viSe fiksnih, pokretnih
prenosnih stanica.

U turizmu sc koriste sve vrste prometnih sredstava za
jevoz putnika (avioni, brodovi, autobusi itd.), te je nuzno
0denje mobilnih radiokomunikacija pomoéu kojih se iz jednog
ts1a (centra) moze upravljuti vozilima na naéin da budu §to
iskoriStena, da prijevozna usluga bude $to brza i kvalitetnija,
s¢ moze i brzo intervenirati u slu¢aju izvanrednih dogadaja,
goda i sli¢no. Mobilne komunikacije, tj. veze iz ili prema prije-
om sredstvu predstavljaju, dakle, preduvjet za brizi razvitak
Ometa, ali i za uspjesnije poslovanje turisticke privrede.

- U ovom se radu razmatra sustav radioveza pogodan za
fimjenu u turizmu.
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L MOBILNE KOMUNIKACLIE

 Mobilne komunikacije javlaju se kao izraz opéih potreba
*ga vremena da se komunikacijske moguénosti postojece jav-
fiksne telefonske mrese prodire tako da se mogu jednako
Zivati fiksni i mobilni pretplatnici. Mobilne komunikacije
bno su vazne i kao faktor efikasnijeg poslovanja privrednih
izacija i razli¢itih sluZbi kod kojih se radio komunikacije
Iecu kao prirodan nadin komuniciranja. Ovdije se na sustav
veza Cesto postavijaju specilitni zahtjevi kao §to su npr. :
gucnost istodobnog poziva svim radiostanicama, selektivni
I poziv, razli¢iti prioriteti itd.. Zbog toga se rjcienju ove
Cmatike pristupilo na dva nacina:
" 4) izgradnjom javne mobilne radiotelefonske mreze i
b projektiranjem posebnih sustava radioveza, namijenjenih
posebnim korisnicima — privrednim organizacijama i
SluZbama.
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SUVREMENI SUSTAV RADIOVEZA ZA POTREBE TURIZMA

2.1. Javna mobilna radiotelefonska mreza

Javne mobilne radiotelefonske mreZe izgraduju se u svije-
tu u okviru postojece fiksne telckomunikacijske mreZe kao njeno
prosirenje. U takvoj jedinstvenoj telekomunikacijskoj mrezi s fiks-
nim i mobilnim pretplatnicima moguéa je automatska komunika-
cija izmedu bilo koja dva pretplatnika.

U nasoj zemlji je usvojena koncepeija uvodenja javne
mobilne radiotelefonske mreze. Planira se uvodenje skandinavs-
kog sustava mobilne telefonije NMT 450 koji je u cksploataciji u
skandinavskim i jos nekim evropskim zemljama. Ovaj sustav bi se
trebao uspjedno uklopiti u postojeéu javnu telefonsku mrezu kroz
telefonske centrale tlipa AXE 10 iz proizvodnog programa zagre-
backe tvornice “N. Tesla”.

U tom pogledu Savezna uprava za radioveze dala je pri-
jedlog frekvencijskog podrudja za rad ovog sustava (u podrudju
450 MIlz), imajudi u vidu kompatibilnost u radu s javnim mobil-
nim sustavima radioveza u nama susjednim zemljama. Ovakvim
prijediogom sustav bi omogucio 168 dupleksnih kanala uz razmak
izmedu prijemnog i predajnog kanala od 10 MI1zirazmak izmedu
kanala od 20 kI1z, Mobilnom pretplatniku sa svojom mobilnom
stanicom (koja se proizvodi u razlicitim izvedbama: kao prijenos-
na, u izvedbi pogodnoj za montaZu u vozilo, itd.) sustav pruZa sve
moguénosti koje ima telefonski pretplatnik u fiksnoj telefonskoj
mrczi.

Sustav javnc mobilne telefonije neke zemlje treba, kao
0snovno, osigurati pokrivenost njenog teritorija signalom dovolj-
ne kvalitete. Sustav NMT 450, kojim ce se realizirati mobilna
radiotclefonska mreZa u nadoj zemlji, osigurava ovu pokrivenost
tzv. celiskom organizacijom mreZe baznih stanica. Raspored i
medusobna udaljenost baznih stanica ovisi 0 topografiji terena i
ofekivanom intenzitetu telefonskog prometa na pojedinom po-
dru¢ju. Tako se polumjer éelije krece unutar Sirokog raspona od
oko 40 km u podrucjima s malim telefonskim prometom pa do
oko 1-2 km u gradskim podru¢jima gdje je koncentracija telefons-
kog prometa najveca.

2.2. Funkcionalni sustavi radioveza

U nizu korisnika funkcionalnih sustava radioveza mogu se,
za ilustraciju, navesti samo neki, kao npr.: radne organizacije
vezane za prometnu djelatnost, turizam, gradevinarstvo, Sumars-
tvo, poljoprivredu, distribuciju elektriéne energije, komunalne
sluzbe i drugi.

Lfikasnost poslovanja ovih organizacija i funkcioniranje
sluZbi u mnogome ovisi 0 mogucnostima koje pruza sustav radio-
veza. U tom se smislu na komunikacijski sustav postavijaju zaht-
jevi kao 8to su npr.: stalna ili dovoljno &esta raspoloZivost
radioveze s mobilnom stanicom, automatska signalizacija alarm-
nih odnosno prioritetnih poziva, automatska identifikacija poziva-
juce stanice (nekad i njene pozicije) i drugo. Ovakve i sli¢ne
(mnogo sloZenije) mogucnosti, koje ne pruZa javna mobilna ra-
diotelefonska mreza, ostvaruju se funkcionalnim sustavima radio-
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veza koji se danas nude u svijetu. Oni bi se, u odnosu na princip
rada mogli svrstati u dvije grupe:
a) klasi¢ni (dispecerski) sustavi radioveza s direktnim zauzi-

manjem kanala, i

b) automatski sustavi radioveza s komutiranim vezama.

U posljednje vrijeme razvijaju s¢ i nude kompjutorski
upravljani komunikacijsko — informacijski sustavi, gdje je sustav
radio veza samo jedan dio — podsustav ovakvog integriranog
sustava. Ovakvi se sustavi neée razmatrati u ovom radu.

Na sl. 1 dat je prikaz jednog klasi¢nog (dispeterskog)

jednokanalnog sustava.
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Slika 1.

Kao glavne moguénosti ovog poludupleksnog sustava tre-
ba navesti:
— maksimalni broj poziva u ¢ekanju (dio toga vidljiv na
monitoru),
. — identifikacija pozivajuceg,
— status (poruka) pozivajuceg,
— alarmni poziv (signalizacija poziva),
— poziv svima, grupni poziv, i
— kontrola bazne stanice,
te eventualne moguénosti kao 3to su:
— vide kanala,
- podatak o poziciji vozila (stanice),
— moguénost posredovania u telefonsku mrezu,
— prikljuéak printera, i
— ispis i statistitka obrada itd.
Naslici 2 dat je prikaz automatskog sustava s komutiranim

vezama.
Ovakav, mikroprocesorski sustav radioveza pruia mo-
guénost automatskog biranja svim stanicama i oZi¢enim telefons-

|
1
|

|
i
|
|

Fo BRI S S e -

s g
£

| Y a6 O
L ;

Friklwlak na pavav
@l mrekd

Jzravni Telel \‘\‘2
i Pk ulel €

KomynkGClyssi procesor

kim aparatima te automatski izlaz u javnu telefon :
Osnovne tehnicko-eksploatacijske karakteristike ovog
su:
— broj kanala,
- broj oZitenih telefonskih prikljucaka,
— dupleksni i simpleksni rad,
— fiksni ili dinamicki rezim vremenskog ograni¢enia.
vora, j’
— moguénost pokrivanja nekoliko nezavisnih pod
— razli¢ite moguénosti grupnog poziva, i

— mogucnost ukljuenja sustava u integrirani komupjg,
ko-informacijski sustav. -

3. SUSTAVI RADIOVEZA ZA POTREBE TURIZ)

Specifi¢nost poslovanja turistiCkih radnih organi
sezonska dinamitka aktivnost prihvata, prijevoza i opé
usluga velikom broju turista. K tome jos nije rijetko da
vaju razlitita dislocirana podrucja od poslovnog interesa,

Sve to, naravno, podrazumijeva koordinirano
kori§tenje prakti¢no svih prijevoznih sredstava, bilo javn
titih. Ovakvo poslovanje tedko je i zamisliti bez koritenjao
rajuéeg mobilnog sustava radioveza pa su zbog toga, kako
spomenuto, turistitke radne organizacije Cesti korisnici fug
nalnih sustava radioveza.

U domacoj turistitko] praksi, turisticke agencije ka
npr. dubrovacki “Atlas” ili “Kvarner express” iz Opatije im
dvadesetgodisnje iskustvo u koristenju viastitih sustava ra
i tedko da bez njih mogu zamisliti svoje poslovanje. Podr
poslovnog interesa pokriva se prikladno razmjestenim
stanicama odnosno repetitorima, dok se za potrebe kabels
u instaliranom sustavu radioveza mogu npr. koristiti izna
linije javne telefonske mreZe.

Javna mobilna radiotelefonska mreZa koja se p
na$oj zemlji bez sumnje ¢e olakati komunikacijske prob
turistitkoj privredi. Medutim, ne ofekuje se da bi ona

mogucnost njihovog rieSenja vec i zbog specifiénih komunik
kih zahtjeva vezanih za turisticko poslovanje. Koristenje
nalnih mobilnih sustava radioveza u zemljama s ra
javnom mobilnom telefonijom govori u prilog ovom miSl

Tako se, s obzirom na tehnitko-eksploatacijske
ristike funkcionalnih sustava radioveza koji se danas nu
kazati da sustavi dispecerskog tipa mogu udovoljiti pol
turistitke privrede. Sto se tide mobilnih sustava s auto
biranjem za sve &lanove (stanice i fiksni prikijuZci) kojiZ
predstavijaju funkcionalnu mobilnu radiotelefonsku mrez
mogu biti efikasno rjedenje za potrebe jakih turistickih Org
cija s velikim prometom.

4. ZAKLJUCAK

Razliciti sustavi radioveza koji se danas nude U
mogu udovoljiti komunikacijskim potrebama radnih Org
u turistitkoj privredi. S obzirom na njihove tehni¢ko-ekspio:
ke karakteristike, jednokanalni i viekanalni sustavi disped
tipa mogu udovoljiti potrebama nasih turistickih agencijal
radnih organizacija u turizmu, dok se u perspektivi moze o¢
potreba uvodenja mobilnih sustava radioveza s automats!
ranjem za sve korisnike sustava. '

S druge strane, ne otekuje se da e uvodenje j
ne radiotelefonije umanjiti potrebu za funkcionalnim M
sustavima, §to pokazuje praksa u zemljama s ve¢ ra
javnom radiotelefonijom.
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2RN RADIO-COMMUNICATION SYSTEM FOR
T INDUSTRY REQUIREMENTS

The authors discuss different mobile communication
hat enable the extension of the existing telephone systems.
rticular interest to major tourist organizations (travel
tour operators, etc.) towards a more efficient connection
1 podr outlaying branch offices in holiday season. The paper
s recommendations regarding different possibilities of infro-
onof public mobile radio-telephone communication system in
uniry, and discusses in general the possible functional systems
articular reference to tourist industry requirements.
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