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SAZETAK

U sklopu problematike snabdijevanja furistickih podrudia,
posebno pokvarljivim namirnicama, autori se zalaZu za formiranje
neprekidnog rashladnog lanca, kao jedine garancije da ée se do
momenta prodaje i poiroSnje sacuvati kvalitet i izgled voca. Kao
optimalno rjeSenje oni vide formiranje berzi tereta gdje bi se regis-
irirali s jedne strane svi raspoloZivi kapaciteti davalaca usluga, a s
druge strane koli¢ine [ tokovi roba korisnika usluga.

1. UVOD

Poznato je kakva je danas organizacija snabdevanja
gradana uopéte, a posebno turisti¢kih podrudja. Turisticka ponu-
da nase zemlje nije dovoljno obogacena sadrZajima koji izazivaju
vanpansionsku potrodnju. Trgovina —zasnovana na snabdevackoj
logici, ne moZe udovoljiti $arolike zahteve ljudi razli¢itih navika i
spremnosti, tj. nece ih izazvati da se kroz vanpansionsku potro$nju
odluce na kupovinu.

Potrebu za diverzifikacijom turistitke ponude Zelimo pri-
kazati samo na jednom segmentu snabdevanja (prodaje), gde su
ocigledne razlike kakvo je injeni¢no stanje danas, od onoga kakvo
bi moralo biti.

Ret je konkretno, o snabdevanju turistickih podrudja
voéem i povréem. Necemo opisivati kako je danas, veé kako bi
trebalo biti organizovano, a razlika izmedu onoga §to imamo i §to
bismo trebali imati, lako je uoéljiva.

2. SPECIFICNOST I TRANSPORTA VOCA I
POVRCA

Polazimo od osnovnog pravila u snabdevanju (i transpor-
tu) voca i povrca, a to je krajnji cilj: da proizvodi dodu do po-
troSaca: (1) prirodno zreli, (2) zdravi, (3) lepog izgleda i (4)
neosteceni.

Pri tome mislimo da do ruke potrosata odnosno na pro-
dajnom pultu, na trpezi, ovi proizvodi moraju doi upravo takvi.
Razvijajuci ovu ideju, mogli bi poci ¢ak od zdravstvenog turizma,
na bazi nau¢ne primene - koris€enja ishrane vocem i povréem u
zdravstve svrhe uopste, a posebno za starije generacije.

Za ostvarivanje pomenutog krajnjeg cilja, potrebno je kao
grani¢ni uslov imati neprekidni transportni lanac. Kako ovaj gra-
ni¢ni uslov ne postoji, proizvodadi, na zahtev trgovaca, beru voce
zeleno, umesto u fazi fiziolodke zrelosti. U ovoj fazi zrelosti plod
uglavnom prekida fizioloSku vezu s biljkom na kojoj se razvijao.
Plod je tada “zreo” za berbu, ali ne jo3 i za upotrebu, jer ée tek u
potpunoj zrelosti manifestovati najbolje svoje osobine i najvecéu
vrednost kao hranjiva namirnica, a u mnogim sluajevima kao
poslastica.[1]

U ovom periodu, od fizioloSke zrelosti do dozrelosti, pu-
tem rashladnog transportnog lanca i drugim merama, mora se
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savremena tehnologija transporta zasniva na principima primene
transportnih lanaca, “kao odgovarajuceg oblika realizacije proto-
ka materijala (robe), koji obuhvata niz sinhronizovanih operacija
Lransporta, pretovara i skladistenja, kojim sc obezbeduije protok
robe od isporutioca do primaoca”.[2]

U prilogu ovog materijala, data je Sema moguéih (10)
kombinacija transportnih lanaca na relaciji drum—Zeleznica 3], po
kojoj se vidi da je danas u primeni npr. 1. i 2., tj. direktan prevoz
drumom, a da je naSe opredeljenje, prema zahtevima koje smo
citirali po prof. Stankovicu, za sistem 7. i 8., tj. dovoz i razvoz
kamionima, meduprevoz Zeleznicom.

Povezivanje jednog turistitkog podrudja s proizvodnim
podrucjem (vocarski reon), odnosno, rashladni transportni lanac
sastoji se od tri osnovne karike:

— pakirnica ili manipulativna frigori¢na stanica u bazenu
proizvodnje,

— izotermicka transportna sredstva, i

— hladena distributivna skladita u potrofackim centrima

(veletrZnica).

U manipulaciji se preporuéuje primena paleta, kontenera,
a narocito je u interesu primena frigokontenera.

Vazno je da se od mesta proizvodnje do mesta poirosnjene
prekida rashladni lanac, jer je to jedina garancija da ée se sacuvaii
kvalitet i izgled voca.

3. POTREBA ZA KONZUMNIM HLADNJACAMA

Medutim, posebno Zelimo naglasiti ulogu distributivne
rashladne stanice.

Ona treba da ima karakter konzumne hladnja&e, odnosio
veletrznice. Ovo zbog toga 3to tu nastaje presudan trenutak bitke
za kvalitet, jer iz stanja dozrelosti vrlo lako i brzo voce prefazit
stanje prezrelosti, pa i truljenja. Ovo kratko ¢uvanje, manipulacija
i prezentacija moraju se obavljati krajnje stru¢no i do kraja strogo
u kontrolisanom hladnom transportnom lancu. )

Stoga smatramo neophodnim, da distributivni centr!
(RTC) moraju imati magine za pakovanje plodova (manjih i ve€i
paketa) putem termoskupljajuce folije, odnosno neko drug0
adekvatno polietilensko ili PVC pakovanje.

Pored toga, ovakva pakovanja takoder spretavaju prezre:
vanje plodova, odnosno produZavaju vek upotrebe voca i povicd
za par dana, u najboljoj zrelosti.
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Napominjemo da u naSoj zemlji 15% poljoprivrednih
.voda propada zbog nedostatka ambalaZe ili neadekvatne
sike pakovanja (iz prospekta Avtotehne, Ljubljana, maSina za
anje).

| yAZNOST NEPREKINUTOG TRANSPORTNOG
'LANCA

Da bi odagnali moZda netiju pomisao da su nasi predlozi
ssglomanski planovi sistema hladnjada za svako mestoiza svako
me, napominjemo da ée se potrebe za ovim sistemom utvrdiva-
oznatim metodama planiranja i organizovanja transporta.

" Medutim, iskustveno izrafavamo nase uverenje da bi 3-5
akvih centara zadovoljilo turistitko podrudje jugoslovenskog
qmorja, od &ega, koliko nam je poznato, veé postoje embrioni u
7adru i Dubrovniku.

Na3e opredeljenje za RTC u funkciji snabdevanja voéem
novréem, moglo bi se oceniti dvojako:

Na prvi pogled, izolovano posmatrano, transportni lanac
simogao znaciti poskupljenje dostave robe do potrosatkih centa-

~ Medutim, u jedinstvenom sistemu integralnog transporta,
yeko RTC, kao mesta vezivanja transportnih lanaca, odnosno
nesta gde se susrecu razni vidovi saobracaja, po logici stvaritreba
adode do sniZavanja ukupnih tro¥kova transporta.

U prilog ovoj tvrdnji izne¢emo samo neke ¢injenice i spoz-
naje.

Ako Zeleznitka kola u vozovima provedu samo 12% vre-
mena4, a u stanicama 70% (38% na tehni¢kim, a 32% na utovar-
no-istovarnim operacijama) [4], onda je o€igledno da je drugatija
organizacija utovara, koncentrisana u RTC, uz mehanizaciju i
danonocni rad savremene organizacije, garancija da ¢e se ta vre-
mena smanjiti, a time i trokovi. U stvari, ubrzanje obrta kola od
10% dalo bi privredi na kori§Zenje 4.000 kola bez novih investici-
Ja.[5] S obzirom na veliko uéesce fiksnih troSkova u ceni kostanja
ZelezniCke prevozne usluge ovo bi imalo velikog uticaja na
sniZavanje troSkova eksploatacije.

Nadalje, takoder prema S. Novakovicu, razvijanje koope-
racije u koris¢enju sredstava izmedu saobracajnih grana postavija
se kao jedan od odlutujuéih faktora za sniZenje cene kostanja
ukupnih transportnih trofkova.

Ovu drugu izloZenu postavku Zelimo u ovom izlaganju
operacionalizirati i koliko je to mogudée dovesti do kraja. Ista je
prihvacena Dugoronim programom ekonomske stabilizacije u
oblasti saobracaja, gde se kaZe da e se na “naudnoj osnovi defini-
sati model transportnog plana koji bi sluZio kao osnov za ocenu
drustvene racionalnosti prevoza. Bitno je obezbediti izvrienje
kompletne transportne usluge uz najnizi trofak drustvenog rada i
sredstava.”[6]

Strufnjaci danas taj model, kao osnov trZi¥nog priv-
redivanja vezuju za berze tereta (skradeno) ili berze transporta,

Lowie lrannportna sredstva

Neams ks Rransportna sredstva

*ma 1. Moguce strukture transportnog lanca.

ESET OSNOVNIH STRUKTURA TRANSPORTNOG LANCA
‘irekini prevoz paketizovanih pogiljaka drumskim vozilima
direkini prevoz paletnih jedinica drumskim vozilima

)

tma dr. R. PeriSi¢: Savremene tehnologije transporta — I, str. 492.

Prevoz paketizovanih poSiljaka Zeleznidkim vozilima pri &emu posiljalac raspolaZe industrijskim kolosekom

 Prevoz paletizovanih posiljaka ¥eleznitkim vozilima pri gemu pogiljalac raspolaZe industrijskim kolosekom

| Prevoz paketizovanih posiljaka Zeleznigkim vozilima pri demu primalac i podiljalac raspolaZu industrijskim kolosekom

. Prevoz paletnih jedinica elezni¢kim vozilima pri &emu primalac i posiljalac raspolaZu industrijskim kolosekom

“Prevoz paketizovanih podiljaka Zeleznitkim vozilima pri demu primalac i pogiljalac ne poseduju industrijski kolosek

Prevoz paletnih jedinica ZelezniZkim vozilima pri éemu primalac i podiljalac ne poseduju industrijski kolosek

| Prevoz paketizovanih posiljaka eleznickim vozilima pri &emu primalac raspolaZe inustrijskim kolosekom, a posiljalac nema kolosek
Prevoz paletnih jedinica Zelezni¢kim vozilima pri &emu primalac raspolaZe inustrijskim kolosekom, a posiljalac nema kolosek

.
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skladiStenja i manipulacije robom (npr. “Centroslavija” Novi
Sad)[7], a iste vezuju za postojanje RTC-a, ne samo kao izvora
robe, nego i kao mesta fizitkog skupljanja svih davalaca i korisnika
usluga.

5. BERZE TERETA - OPTIMALNO RESENJE

“Osnovni zadatak berze bio bi, u prvo vreme, registracija
svih raspoloZivih kapaciteta davalaca usiiga u integralnom i kom-
binovanom domacem i medunarodnom transportu (pakovanje,
manipulacija, RTC, skladiite, svi vidovi prevoza, agencijske i Spe-
diterske organizacije). Istovremeni zadatak je registracija svih
kolitina i tokova robe korisnika usluga. Slede¢i zadatak bi bio da
se na osnovu prikupljenih kapaciteta i tokova robe utvrdi najra-
cionalniji prevoz, a zatim obezbedi i njegova realizacija...”[8]

Iz Seme broj 2 u prilogu i opisa funkcije berze tereta vidi
se da je re o uskladivanju transportne ponude i potraznje sao-
bracajnih usluga podrZzanom informacijskim sistemom Cijim pos-
redovanjem na jednom mestu i u odgovarajucem Castu dobijamo
sve relevantne podatke na osnovu kojih se u kratkom roku moze
uskladiti ponuda i potrazZnja.

1z §eme se takoder vidi da berza prima godi$nje i druge
ro¢ne planove, zakljucke, a sve u cilju da bi se davaoci usluga mogli
prethodno informisati o obimu traZnje koja postoji. Ona takoder
primai konkretne zahteve, rotne i ad hoc i uskladuje ih s ponudom
kapaciteta, tarifama i drugim uslovima davalaca usluga.

Nagla§avamo ipak da povratne sprege, makar i
“preticom”, moraju postojati, usled toga 5to je saobracaj sistem
kojeg mnogobrojni spoljni faktori mogu poremetiti. Tako, npr.,
kod utovara mogu nedostajati neki od tovarnih dokumenata ili
bilo koji drugi obavezan podatak kojeg najhitnije treba dobaviti u
najdirektnijoj interakciji. Pored toga, za bezbedno i dobro funk-
cionisanje berze tereta neophodne su informacije npr. o stanju
vremena, 0 promeni plana voZnje, nezgodama vozaca i sl.

Neophodno je istaci da berza tereta obavlja svoju zastup-
ni¢ku i posrednitku delatnost putem zaklju¢ivanja ugovora o
posredovanju sa zainteresovanim komitentima ("Centroslavija”,
&L 2. Poslovnika).

I"lanovi prevoza -

Ovakav kontrolisani sistem konkurencije davalacg
berzi, iskustva trisne privrede nas tome ufe, mora yy
smanjenje troskova uopSte, na racionalizaciju rada, kag
litet usluge.

Na izloZeni nacin koncipirana berza teretajeu s
opéti koncept upravljanja saobracajnim procesom, koja s
sebe, ako bi bila jedna, malo znati s obzirom na ogrange
ponudata i traZilaca, kao i na relativino mali prostor kojj
Ako, npr., u okolini turistickog bazena postoji mreza RTCj
tereta, kao i u okolini snabdevackog podrugja, funkcija sis
potpunija jer se ponuda i potraZnja mogu skladnije pog
ako ne iz prvog, onda iz drugog ili tre¢eg centra (po p
spojenih sudova putem informacija o raspoloZivim resy,
potrebama konsolidovanim na nivou korisnika berze),

Ako na ovaj nacin posmatramo ulogu berze tereta,
pretpostavka, da Ce sve berze tereta biti “jedinstvena organig;
s jednom, ne upravljatkom, ali informacionom centralom,

Mnogi ulazni podaci (npr. broj slobodnih vagona u
i po planu prebacivanja iz podrudja u podrucje) moraju se g
vatiti centralno i tek potom distribuirati u mreZu berzi. Isto
pojedini veliki transportni, terminski zahtevi za transport v
koli¢ina robe, takoder se mozda moraju centralno distriby
(licitacija) itd.

U stvari, u robno-transportnim centrima vrsi se rasp
robnih tokova na odgovarajuce grane saobracaja izmedu |
tickog i proizvodnog podrudja.

Neophodno je da se informacijski sistemi koji prate:

— tehnologiju stvaranja turistickih usluga,

— tehnologiju prozvodala - snabdevaca, i

— tehnologiju transportnih usluga (skladite, prevoz, $pedi-

cija),

otvore na jedinstvenim osnovama (jezikom) prema racunarskom
sistemu berze tereta. On treba da obuhvati ekonomske kvalitetei
kvalitete usluga, odnosno, raspored robnog toka zavisi od:

— razvijenosti saocbracajnica,

— vrste robe koja se transportuje,

— raspoloZivih kapaciteta grana saobracaja u RTC otpreme,

— kvaliteta raspolozZivih kapaciteta,

— opremlijenosti RTC-a prijema i otpreme, i
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Modifikovani “ukrupnjeni informaciono funkcionalni model dnevnog planiranja prevoza na nivou transportne organizacije” — Dr. R. perific

Savremene tehnologije transporta I, str. 320.
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_ cene prevoza pojedinih prevoznika.
O svemu tome moramo raspolagati validnim informacija-

18tvarj

“0ja sama 5, g ZAKLJUCAK

tanifenj

koji po

ATC-aj I na kraju, vazno je ukratko ukazati na neke Cinjenice.

2 sistema jo Iako je berza tereta samo segment logistitkog lanca u

 Podmirivay; Wt (saobracaju), ipak smatramo da se i ovde resenje proble-

(po pri sike krece u dva osnovna pravea, koji se ne mogu niti zamisliti
resursimga jan bez drugoga.

’)t-ercta o Naime, lggistik.a, Ciji _principi bazirz_:ju na “a!cli\fnqstima

rgani e omogucavaju ql?l:kovanjqf usmeravanje, upravljanjf:’ i kon-

‘alaalmmuk ju protoka tereta i informacija unutar i izmedu sustava” zahte-

+brzo i efikasno komuniciranje koje nije moguce obezbediti bez

30 - 3 J % . 27 Bt % gl - b
?a.rllla; sriscenja informaticke tehnologije, tj. izgradnje i primene infor-
zf Ismﬂb'uh‘ aeionog sistema u prometu (sacbracaju).

Cinjenica je, dakle, da su to dva dela jedne celine, jer se
gvojem logistike istovremeno razvija i koristi i usavrSava sve
aremeniji informacioni sistem koji ujedno &ini osnovu upravl-
fkoj funkciji.

Organizacija savremene berze tereta u funkciji snabde-
anja turistickih podrucja moZe u buducnosti da “obeca” ostva-
gje krajnjeg cilja izloZenog na pofetku ovog izlaganja, da voce i
gerce stigne do potro3aca zrelo, zdravo, lepog izgleda i
gosteceno.
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IREIGHT MARKET AND INFORMATION SCIENCE

INTHE SERVICE OF TOURIST AREA SUPPLY

T'C otpreme,

Within the scope of issues referring to the supply of tourist
stinations, particularly with perishable goods, the authors advo-
dle the introduction of an uninterrupted chain of refrigerating
jlants as a sole guarantee that by the time of sale and consumption
¢ fruit be of same quality and looks. As an optimum solution the
ithors consider the introduction of freight (goods) exchanges i.e.
markets to have registered all available capacities of the suppliers
lone side and quantities and flows of goods of the users on other.
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